
Problematik Nivå Kommentar WCAG referenser Prioriteringsnivåer för tillgänglighetsproblem
Antal Lighthouse

4

Bilder saknar [alt] texter
Hög

Alt-texter saknas på bilder för betalfunktioner i footer, finns risk att användare som använder skärmläsare 
missar innehåll. 

Nivå Beskrivning Exempel
Går ej att zooma på hemsidan

Hög
[user-scalable="no"] används i <meta name="viewport"> vilket gör att det inte går att zooma på hemsidan. 
Detta gör att personer med synnedsättningar inte kan zooma för att bättre se innehåll. 

Kritisk (blockerande) Hindrar användare helt från att utföra 
grundläggande funktioner. Måste åtgärdas 
omedelbart.

En knapp går inte att aktivera med tangentbord. Ingen alt-
text på viktig funktionell ikon.

Väldigt låg kontrast på färger

Hög

Låg kontrast gör text och innehåll svårt att läsa, särskilt för personer med nedsatt syn eller färgseende. Det 
försämrar tillgängligheten och användarupplevelsen för många. Genom att öka kontrasten blir sidan mer 
läsbar och inkluderande för alla användare. Rekommendation är att ta fram specifika färger för webb med 
högre kontrastvärde. Förslag är att ändra till svart text på orange och att ta fram en ny mörkare grön anpassad 
för webben. Se fliken "bilder" för förslag på färger.

Hög Allvarligt hinder för vissa användargrupper. Risk för 
att användare inte kan slutföra viktiga uppgifter.

Dålig kontrast på knappar, felaktig fokusordning, länkar 
utan beskrivande text.

ARIA Ids är inte unika
Medel

ARIA-ID bör vara unika för att undvika att förvirra en skärmläsare. Medel Påverkar upplevelsen negativt men det finns 
workaround.

Bristfälliga etiketter, dålig läsordning för skärmläsare.

Visar bilder med låg upplösning
Låg

Bilder upplevs suddiga med låg upplösning Låg Små problem som påverkar användbarheten 
marginellt.

Repetitiva länkar utan "skip to content", dekorativa bilder 
utan role="presentation".

Visar bilder med fel aspect ratio
Låg

Bilder innehar fel ratio, t.ex. 400x400px bilder visas i fel ratio vilket gör att de kan upplevas ha låg upplösning 
eller se skeva ut

WAVE
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Bilder saknar [alt] texter
Hög

Alt-texter saknas på bilder för betalfunktioner i footer, finns risk att användare som använder skärmläsare 
missar innehåll. 

https://webaim.org/standards/wcag/checklist#sc1.1.1

Formulär saknar label på startsidan, detta gäller formuläret i hero-position. 

Hög

Formulärfält utan etiketter (labels) gör det svårt för användare att förstå vad de ska fylla i, särskilt för personer 
som använder skärmläsare. Det försämrar tillgängligheten och kan leda till felaktiga inmatningar. En tydlig 
label säkerställer att alla användare kan använda formuläret på ett korrekt och inkluderande sätt.

https://webaim.org/standards/wcag/checklist#sc1.1.1 
https://webaim.org/standards/wcag/checklist#sc1.3.1 
https://webaim.org/standards/wcag/checklist#sc2.4.6 
https://webaim.org/standards/wcag/checklist#sc3.3.2

63

Väldigt låg kontrast på färger

Hög

Låg kontrast gör text och innehåll svårt att läsa, särskilt för personer med nedsatt syn eller färgseende. Det 
försämrar tillgängligheten och användarupplevelsen för många. Genom att öka kontrasten blir sidan mer 
läsbar och inkluderande för alla användare. Rekommendation är att ta fram specifika färger för webb med 
högre kontrastvärde. 

https://webaim.org/standards/wcag/checklist#sc1.4.3 

7

Bilder har samma alt-text

Medel

Två bilder intill varandra har samma alt-text, vilket kan skapa onödig upprepning eller tyda på felaktig 
beskrivning. Det försvårar för användare som använder skärmläsare. Se till att varje bild har relevant och unik 
alt-text, eller lämna den tom om bilden inte tillför innehåll.

https://webaim.org/standards/wcag/checklist#sc1.1.1 

3

Länkar bredvid varandra leder till samma ställe
Medel

Länkar bredvid varandra går till samma sida, vilket orsakar onödig upprepning för användare med 
tangentbordsnavigering eller skärmläsare. Det gör navigationen mer omständlig och förvirrande. Kombinera 
länkarna om möjligt och undvik dubbelt innehåll i text eller alt-text.

1

<noscript></noscript> används i koden

Medel

Ett <noscript>-element finns på sidan och visas endast om JavaScript är avstängt. Eftersom nästan alla 
användare, även de med hjälpmedel, har JavaScript aktiverat, bör <noscript> inte användas som en 
tillgänglighetslösning. Om det används måste innehållet ändå vara tillgängligt.

8

Liten text
Låg

Texten är mycket liten och kan vara svår att läsa, särskilt för personer med nedsatt syn. För liten text försämrar 
både tillgänglighet och användarupplevelse. Rekommenderad minsta textstorlek är 16 pixlar för brödtext.

10

Upprepande title="Mine sider" text i kod

Låg

Titelattributet innehåller samma text som det synliga innehållet eller alt-texten, vilket skapar onödig 
upprepning. Titelattributet ska ge kompletterande, rådgivande information – inte duplicera befintlig text. I de 
flesta fall bör det tas bort eller skrivas om för att tillföra värde utan att skapa förvirring.

Sammanfattning av granskning

En tillgänglighetsgranskning har genomförts på uppdrag av företaget för att identifiera brister i den digitala tillgängligheten. 
Granskningen visar flera kritiska problem: avsaknad av alt-texter för bilder, otillräckliga färgkontraster, felaktig rubrikstruktur 
(exempelvis hopp från h1 till h3), små klickbara ytor, lågupplösta bilder med skev proportion samt formulär utan tydliga etiketter. 
Även för liten textstorlek och upprepade titlar förekommer.

Med tanke på att kraven enligt WCAG AAA kommer att omfatta fler aktörer från den 25 juni 2025, bör samtliga brister åtgärdas för 
att säkerställa långsiktig regelefterlevnad. Det rekommenderas att en redaktör, i samarbete med utvecklare och 
designansvariga, ser över struktur, innehåll och visuella komponenter i enlighet med tillgänglighetsstandarder.

https://webaim.org/standards/wcag/checklist#sc1.1.1
https://webaim.org/standards/wcag/checklist#sc1.1.1
https://webaim.org/standards/wcag/checklist#sc1.1.1
https://webaim.org/standards/wcag/checklist#sc1.1.1
https://webaim.org/standards/wcag/checklist#sc1.1.1
https://webaim.org/standards/wcag/checklist#sc1.4.3 
https://webaim.org/standards/wcag/checklist#sc1.1.1 


https://www.greenstorage.com/dk/opbevaring/

Problematik Nivå Kommentar WCAG referenser

Antal WAVE

14

Alt-texter för bilder är likadan som texten intill

Medel

Bildens alt-text är identisk med intilliggande text, vilket leder till 
upprepning för skärmläsaranvändare. Detta kan skapa förvirring och ett 
sämre användarflöde. Ändra alt-texten eller den närliggande texten, eller 
använd tom alt-text (alt="") om bilden inte tillför något nytt.

https://webaim.org/standards/wcag/checklist#sc1.1.1 

"Book opbevaring"

Aria labels matchar inte rollen

Låg

Varje ARIA-roll stöder endast vissa specifika aria-* attribut. Om du 
använder attribut som inte hör till rollen blir de ogiltiga. Det kan leda till att 
tillgänglighetsverktyg inte tolkar innehållet korrekt.

https://dequeuniversity.com/rules/axe/4.10/aria-allowed-attr 
Formulärdelar saknar etiketter, gäller startdatum och försäkring. H3 rubriknivå används istället 
för <label>

Medel

Etiketter hjälper användare som använder hjälpmedel, som skärmläsare, 
att förstå syftet med olika fält i ett formulär. De kopplar samman text med 
inmatningsfält så att informationen presenteras tydligt. Korrekt använda 
etiketter förbättrar både tillgänglighet och användarupplevelse.

https://dequeuniversity.com/rules/axe/4.10/label
Rubriker ligger i fel ordning, h1, h2, h3 borde användas. I dagsläget används h1 och sedan h3

Låg

Korrekt ordnade rubriker som inte hoppar över nivåer förmedlar sidans 
semantiska struktur. Det gör innehållet lättare att förstå och navigera i för 
användare av hjälpmedel, som skärmläsare. En tydlig rubrikstruktur 
förbättrar både tillgänglighet och överskådlighet.

https://dequeuniversity.com/rules/axe/4.10/heading-order 

"Kontakt oss"

Rubriker ligger i fel ordning, h1, h2, h3 borde användas. I dagsläget används h1 och sedan h3

Låg

Korrekt ordnade rubriker som inte hoppar över nivåer förmedlar sidans 
semantiska struktur. Det gör innehållet lättare att förstå och navigera i för 
användare av hjälpmedel, som skärmläsare. En tydlig rubrikstruktur 
förbättrar både tillgänglighet och överskådlighet.

https://dequeuniversity.com/rules/axe/4.10/heading-order 

"Blog"

Rubriker ligger i fel ordning, h1, h2, h3 borde användas. I dagsläget används h1 och sedan h3

Låg

Korrekt ordnade rubriker som inte hoppar över nivåer förmedlar sidans 
semantiska struktur. Det gör innehållet lättare att förstå och navigera i för 
användare av hjälpmedel, som skärmläsare. En tydlig rubrikstruktur 
förbättrar både tillgänglighet och överskådlighet.

https://dequeuniversity.com/rules/axe/4.10/heading-order 
Klickbara ytor är inte tillräckligt stora

Låg

Tillräckligt stora och välplacerade tryckytor underlättar för användare som 
har svårt att träffa små kontroller. Det minskar risken för feltryck och gör 
det enklare att navigera, särskilt på mobila enheter. God utformning av 
tryckytor förbättrar både tillgänglighet och användbarhet.

https://dequeuniversity.com/rules/axe/4.10/target-size 

"Om oss"

Rubriker ligger i fel ordning, h1, h2, h3 borde användas. I dagsläget används h1 och sedan h3

Låg

Korrekt ordnade rubriker som inte hoppar över nivåer förmedlar sidans 
semantiska struktur. Det gör innehållet lättare att förstå och navigera i för 
användare av hjälpmedel, som skärmläsare. En tydlig rubrikstruktur 
förbättrar både tillgänglighet och överskådlighet.

https://dequeuniversity.com/rules/axe/4.10/heading-order 

https://www.greenstorage.com/dk/opbevaring/
https://webaim.org/standards/wcag/checklist#sc1.1.1 
https://dequeuniversity.com/rules/axe/4.10/aria-allowed-attr
https://dequeuniversity.com/rules/axe/4.10/label
https://dequeuniversity.com/rules/axe/4.10/heading-order
https://dequeuniversity.com/rules/axe/4.10/heading-order
https://dequeuniversity.com/rules/axe/4.10/heading-order
https://dequeuniversity.com/rules/axe/4.10/target-size
https://dequeuniversity.com/rules/axe/4.10/heading-order
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